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Vertybiy gidas

Pergaliy siekiame kartu,
drgsiai veikiame ir vertiname kokybe
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MV 4 Group
Vertybiy gidas

Savybés, kurias mes labiausiai
branginame darbe




Musy veiklos skirtingos, bet tikslas - bendras

MV GROUP - tai daugiau nei 1000 keturiose i tokj versla, kuriuo pasitiki garsiausi pasaulio
valstybése dirbanciy Zmoniy, savo srities gamintojai. Siandien garséjame produkty ir
profesionaly, turimas Zinias ir jgidzius kasdien paslaugy kokybe, galime vadintis vienais geriausiy
pritaikanc¢iy gamybai, platinimui, mazmeninei savo srityje.
prekybai ir logistikai.

Nors esame toli vieni nuo kity, prisiimame
DidZiuojameés vienydami keturias gamyklas, atsakomybe uz skirtingus procesus, ne visi Zinome
kurian€ias savo unikalig istorijg bei vieni kity vardus, vis délto turime nejtikétinai daug
puoseléjancias Simtamete patirtj ir meistryste. bendro — mus vienija troSkimas tobuléti, augti,
Lietuvisky gérimy tradicijas garsiname dziuginti ir nugaléti. Mus vienija tos pacios vertybés.
visame pasaulyje ir su pasididziavimu
kalbame apie savo krasto paprogius bei Vertybés padeda mums - kiekvienam
atkuriamas receptiras. Zingsnis po Zingsnio, asmeniskai, kaip komandai ir kaip jmonei -
dél nuoseklaus darbo ir bendrystés i§ vienos kasdien priimti teisingus sprendimus, turéti
»Mineraliniy vandeny* parduotuvés iSaugome aiskig kryptj ir siekti rezultaty.




Mus visus vienijancias vertybes
atradome kalbédamiesi vieni su kitais

ir klausydamiesi vieni kity, rinkdami
isimintinas istorijas, diskutuodami, kas
mes esame, kur einame ir kaip siekiame
savo tiksly.

TARPUSAVYJE ATRADOME, KAD
MUSU VERTYBES YRA SIOS

® Mes esame KOMANDA,;
@ Mus vienija TROSKIMAS nugaléti;

@ Mums ripi KOKYBE.

Norédami jtvirtinti Siuos mus kasdienéje
veikloje vienijan€ius bendrumus,
parengéme MV GROUP vertybiy gida,
pasakojantj, kg komanda, troskimas K
nugaléti ir kokybe reiskia bltent mums. \\\

Tikros istorijos i$ skirtingy masy jmoniy
ir visy keturiy Saliy atskleidZia, kaip Sios
vertybés padeda mums bati tuo, kuo
esame ir norime bati - vieninga, verzlia
ir aukScCiausig kokybe uztikrinancia
komanda.

¥ -
Vertybés mums leis uztikrinti JT‘\U
ir nuolatinj, nuosekly visos 5
MV GROUP augima ateityje.

s



Vertybes, kuriomis vadovaujameés kiekviename zingsnyje

KOMANDA

Bendro tikslo siekiame veikdami
iSvien: vieni su kitais dalinames
Ziniomis ir patirtimi - tuo, kg turime
vertingiausio ir sugebame geriausiai.
Pasitelkiame vieni kity stiprybes.
Esame pasirenge iSgirsti, padéti ir
imtis atsakomybés ne tik uz savo, bet
ir visos komandos veikla.

TROSKIMAS (NUGALETI)

RyZtingai imameés iniciatyvos,
igyvendiname drasius sprendimus
nesustojame ir nepasiduodame,
siekiame pergaliy ir mokame jomis
dZiaugtis. Nuolat ieSkome budy
padaryti dar geriau, tobuléti, visuomet
bati zingsniu priekyje.

KOKYBE

Siekiame buti geriausi savo srityje,
esame reiklUs ir sau, ir kitiems.
sGerai“ nepakanka - norime, kad baty
sgeriausiai“: nuo kasdienés kiekvieno
iS musy veiklos iki galutinio produkto
ar paslaugos klientui.



Esame KOMANDA ir tikslo siekiame kartu

Laikomés susitarimy

Esame patikimi Laikomés duoto Atsakingai zilrime
@ ir dirbdami su @ ZodZio ir gerbiame @ ir j savo kasdieniy

kolegomis, ir kity darba. uzduodiy, ir j

bendraudami svarbiy projekty

su partneriais ar igyvendinima,

klientais. suprasdami, kad nuo

to priklauso visos
imonés sekme.

Kartu dirbame su pagarba ir atvirumu

@ Su kolegomis atvirai Gerbiame ir Nekaltiname vieni
diskutuojame ir kartu @ pasitikime kolegomis, @ kity suklydus,
ieSkome visiems visuomet esame bet ieSkome

geriausio sprendimo. pasiruose ieSkoti sprendimo buduy.
kompromisy
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Gebame isklausyti ir jsiklausyti

Girdime ir Mokomes priimti ir
gerbiame @ iSsakyti konstruktyvig
savo kolegy kritikg, kuri padéty
nuomone; tobuléti;

Esame susitelke dél bendro tikslo

Bendro tikslo Suprantame, kad,
siekiame aiskiai @ sujunge Zinias,
pasidaline pastangas ir
uzduotimis ir nuomones, sukursime
atsakomybémis; nepalyginamai geresn;j

rezultatg, nei dirbdami
po viena.

&

Vertiname
diskusijas ir
galimybe mokytis:
priimame
aplinkiniy
pastabas irjjas
atsizvelgiame.

Zinome, kad misy
kolegy s€kmé yra
ir misy sékme,
tad skatiname
juos tobuléti.



Dalinamés patirtimis ir ziniomis

Sukaupta patirtimi ar Nevengiame skirti Tikime, kad

Ziniomis dalinamés laiko iSsamiam @ nuolatinis

su kolegomis. paaiskinimui - Zinome, tobuléjimas leidzia
kad tai ne tik pagerins mums visiems
rezultatus, bet ir pasiekti aukstesniy
palengvins misy profesiniy tiksly ir
kasdienybe. gery rezultaty.

Prisiimame atsakomybe uz savo ir bendrg rezultatg

Né apie vieng Pastebéje problema, Padedame

uzduotj negalvojame @ praneSame kolegoms @ nespéjanciam

kaip apie mums irimames jg spresti. ar su sunkumais

nepriklausancia. susidarusiam
kolegai, tokios
pat pagalbos
sulaukiame ir
patys.



Kaip mums sekasi buti stipria KOMANDA

Alina Mieziliniené

MV GROUP Production

LAlitos* gamyklos gamybos padalinyje
dirbantys darbuotojai, technologai ir
meistrai yra tiesiog nejtikétina komanda.
Iki Siol itin rySkiai atsimenu apskaitos
sistemos , Axapta“ jdiegima ,Gubernijoje*,
kuris ir pavyko taip sklandziai tikriausiai
tik dél visy dalyvavusiy Zmoniy vienybés

ir atsidavimo. Jvairiy skyriy darbuotojai
tuomet niekieno neliepti vaziavo j Siaulius,
aukojo ne tik savo darbo, bet ir laisva laikag
deél bendro tikslo.

Buhalterijos bei gamybos skyriy meistrés,
medZiagy sandélininkés, logistikos
darbuotojai - visi tuo metu buvome tikra
komanda. Tik jos déka pavyko vos per
menesj Nuo jmones jsigijimo sekmingai
idiegti naujg jmonés apskaitos sistema.

Donatas Zykus
MV GROUP Retail - Nespresso

Parduotuvés ,Nespresso” atidaryma
iSskirCiau kaip puiky komandiskumo
pavyzdj. Tuomet, prireikus pagalbos ir
esant itin stresinei situacijai, visa komanda
po dienos darby akimirksniu susirinko j
prekybos centrg ,,G9" ir krové prekes, valé
lentynas, tvarke pavirsius. Darbai truko

iki penktos valandos ryto, kad spétume
laiku atidaryti parduotuve. Ir Zmoniy net
nereikéjo prasyti pagalbos, visi pasisitle
savanoriskai!




Natalija Kononenko
MV GROUP Production

Pradéjusi dirbti eksporto skyriuje, vykau j paroda su trimis
vadovais. Darbas parodose yra intensyvus ir sudétingas.
Vieng vakarg, bendraujant su verslo partneriais, vakaras
uZsitesé iki velumos. Ryte mane pazadino beldimas j
duris. Nesupratau, kaip tai nutiko, bet pramigau. Apimta
Soko skubiai nubégau j stendg, koneveikdama save, kad
neatlikau pareigy ir visus nuvyliau.

Atbégusi stende radau visus tris vadovus - Zvalius,
besiSypsancius. Jie mane nuramino sakydami:
»,Nesijaudink, juk dalyvavimas parodoje yra musy visy
bendras interesas.” Tg akimirkg apéme labai geras
jausmas, kad tai, kg darome, ripi visiems, nesvarbu,
kokias pareigas uzimtume. Gera Zinoti, kad gali pasitikéti

sprendima.




Aurinta Savickaité
MV GROUP Distribution Lithuania

Pirma kartg organizuoti tradicinés prekybos
konferencija 1,5 tiikst. dalyviy Kauno ,Zalgirio*
daugybe organizaciniy, logistikos klausimy.
Rengiant konferencijg dalyvavo kolegos iS jvairiy
grupés jmoniy, padaliniy, i$ viso prie organizacinio
darbo prisidéjo daugiau kaip 100 Zmoniy! Ir niekas
nesisvaidé atsakomybémis, kad tas darbas mano,
o anas - ne.

Tai buvo misy bendras renginys, bendras
projektas ir bendras tikslas. Tad, nors pakeliui
lauké daug netikétumy, padaréme viska taip gerai,
kaip tik galéjome, ir dZiaugémes puikiu rezultatu -
konferencija toliau sékmingai organizuojama ir
nuolat tobulinama.



Mus vienija TROSKIMAS nugaléti

®

®

Esame kurybiski ir imlls naujovéms

Domimeés savo
profesija ir sritimi,
kurioje dirbame.

@

Esame
karybiski
irmums
patikétas
uZduotis
siekiame atlikti
vis geriau.

Esame atviri pokyCiams

Kiekvieng pokytj
priimame kaip
galimybe.

@

Suprantame,
kad permainose
slypi geresnio,
greitesnio ir
kokybiskesnio
darbo
rezultatas.

®

Susidire su
naujovémis,
esame
smalsus ir
siekiame jas
pazinti bei
suprasti.

Stebime rinkoje
vykstancius
pokycius ir
stengiames

juos ,jdarbinti“ -
panaudoti
geresniam
produktui ar
paslaugai sukurti.




Esame ryztingi ir mokomeés is klaidy

Neatmetame Siekiame bdati lyde- Nepasisekus
nestandartiniy @ riais visose srityse, @ nenuleidziame
sprendimy vien todel, todél tyrinéjame ranky - klaidas
kad jie mums nejprasti naujus, dar neis- priimame kaip
ar sudeétingi. bandytus kelius. pamokas.

Nebijome dinamiSkumo ir naujy iniciatyvy

Turédami nauja Palaikome kolegy Prisidedame
idéja, kuria tikime, @ iniciatyvas ir @ prie dinamiskos
ieSkome bidy ja dirbame dél jy kultdros jmonéje
igyvendinti. igyvendinimo diegimo ir

su tokiu pat stiprinimo.

uZsidegimu kaip ir

uz savo.

Siekiame pergaliy

Matydami, kad kurioje Kartu su kolegomis Pergaliy
nors srityje vis dar ieSkome budy tapti siekiame ben-

esame vidutiniski, geresni, uzduotis dradarbiaudami
nesistengiame su tuo atlikti greiCiau, efekty- ir jgalindami vieni
susitaikyti ar prie to viau, profesionaliau. kity patirtj bei
priprasti, o ieSkome Zinias.

bldy siekti geresnio
rezultato.




Kaip misy TROSKIMAS nugaléti padeda jveikti

iSSukius ir pasiekti rezultatg

Violeta Zakevic
MV GROUP Distribution Poland

Masy jmoné yra puikus pavyzdys, kaip
deél gero produkto, puikiai suderintos
komandos ir sunkaus visy jos nariy
darbo galima uzaugti ir jsitvirtinti net
tokioje dideléje rinkoje kaip Lenkija.
Pavyzdziui, apie ,Stumbras vodka*“
Simtmecio degtine pries keletg mety
Lenkijoje beveik niekas nezinojo.
Reikéjo nemazai mety, sunkaus darbo ir
tikéjimo, kad viskas pasikeisty i§ esmés.
Dabar, kai kam nors minime savo
imoneés pavadinimg, Zmones klausia, ar
tai mes tiekiame tg garsiagjg degtine su
kvietrugio varpa. Dél ,Stumbras vodka*“
Simtmecio degtinés sékmés atsitiesé
visa Lenkijos jmoné. Siuo metai tai -
Nr. 1 produktas masy jmonés portfelyje
pagal pardavimus.

Mindaugas Paliukas
MV GROUP Distribution Lithuania

Viena labiausiai jsiminusiy istorijy
darbe - kaip vienas niekam neZzinomas
prekiy Zenklas keleto darbs¢iy

Zmoniy déka tapo vienu Zinomiausiy
Sampany Lietuvoje. Pries kelerius
metus atradome maZus ir nieckam
neZinomus pranciizy gamintojus
»,Moutard“, darancius iSties labai

skany Sampana. Misy vadovai tuo
metu abejojo, bet vis délto pasitikejo
komandos profesionalumu ir leido
mums bandyti bei daryti taip, kaip
noréjome. Galiausiai penkiy Zmoniy
komandos déka per trejus metus
Lietuvoje jis tapo antru populiariausiu
Sampanu pagal pardavimus. Siandien jj
Zino, manau, kiekvienas. Pasididziavimo
vertg rezultatg pasiekti leido ne tik
komandinis darbas, bet ir noras jvykdyti
uZsibrézta tikslg - jvesti j rinkg naujove.




Ausriné NaruseviCiené
MV GROUP Production

Dabar atrodo, kad ,Vorutos*

slyvy vynas galéjo taip ir

neisvysti dienos Sviesos. Jj
kuriant ir gaminant, iSSukiai

bei netiketumai lydéjo vienas

po kito, nuolat kilo klausimy,
kurie, rodés, neiSsispres. TaCiau
projekto komanda né akimirkg
nenuleido ranky. Susiddrus su
nesklandumais, vieni sakydavo,
kad tai nejmanoma, taCiau kiti
tuctuojau pasidlydavo, kg reikéty
daryti kitaip. Tokiu badu, nors Sio
gérimo kurimas strigdavo kone
kiekvienoje stoteléje, jis galiausiai
buvo baigtas ir tikrai puikios
kokybeés. Svarbiausia, kad mus
nuolat lydéjo troskimas eiti iki
galo. Tai, kad Siandien slyvy vynas
puosia musy asortimenta, yra to
tikéjimo rezultatas.

Gabrielé JaruSeviciené
MV GROUP Retail - Bottlery

Pries kelerius metus ,Bottlery*
parduotuvése pradéjome
prekiauti italiSkais pyragais
,Panettone*“. Pradzia buvo

sunki: neiSparduodavome,
susikaupdavo daug likuciy, daznai
nepataikydavome pasirinkti
populiariy skoniy. Tagiau mes
tikéjome ir nepasidavéme, mus
lydéjo uZsispyrimas ir troskimas
pasiekti gerg rezultata. Ir kg

gi - atéjo laikas, kai Sie pyragai
taip iSpopuliaréjo, kad pirkéjai i
,Bottlery* parduotuviy juos nesési
po kelis, kone verkdavo jy nerade.
Siandien misy pyragai - legenda,
laukiama ir megstama nuolatiniy
klienty. Akivaizdu, kad stengtis
buvo verta.




Mums ripi KOKYBE

Pirmenybe teikiame meistriSkumui

@ Kad ir ka Kai kalbame Kuriame aiskius
darytume, apie kokybe, procesus kokybei

siekiame tai puikiai Zinome, uZztikrinti, nuolat
padaryti taip iS kokiy daliy ji tobuliname L
gerai, kaip tik susideda. sutartus veiklos ‘
mokame. standartus ir jais

vadovaujamés.

Nuolat siekiame tobuléti

Mokomés is Nuolat ieSkome Kiekvienas
vidiniy ir rinkos ir siilome prisimame

patirCiy, stebime bldus, kaip atsakomybe

tarptautinius galétume uzZ masy visy

pavyzdzius. patobulinti darbo rezultata,
produktus, nes norime juo
paslaugas ar didZiuotis.

procesus.



Uztikriname geriausig patirtj
partneriams, klientams ir vartotojams

Siekiame, kad Nuolat ieSkome, Dirbame taip,
kiekvienas masy kaip didinti kad patys

klientas, partneris pasitenkinima: mégautumeés

ir vartotojas turety tobuliname ir procesu,
geriausig patirtj procesus, ir sukurtu
bendraudamas su igyvendiname rezultatu, kurj
mumis, naudodamasis dragsius ir didziuodamiesi
musy teikiamomis inovatyvius galime pristatyti
paslaugomis, sprendimus. kitiems.

jsigydamas masy
gaminamus produktus.

Esame patikimi ir laikomés duoto zodzio

Duoto Zodzio Esame pasiruose Turédami tam
laikymasi ir @ netikétumams @ tikros srities
patikimuma laikome ir juos iSkart iSmanyma,
savo stiprybe, kurig sprendziame, kad partneriams,
ypac vertiname, ir nebuty sulauzyti klientams ir
nedarome iSimc¢iy. turimi susitarimai vartotojams
su partneriais, teikiame tik
klientais ar objektyviag
vartotojais. ir patikima

informacija.




Gerbiame tradicijas ir jas puoseléjame

Zinome jmonés, Prisidedame prie
kurioje dirbame, @ naujy jmoneés
istorijg ir ja tradicijy ir
vertiname. istorijos karimo.

Pasisakome uz tvarig veiklg

Domimes tvarios | savo veikla
veiklos principais ir Ziarime globaliu
pritaikome juos savo 2vilgsniu ir
veikloje. stengiameés
ja vykdyti kuo
draugiskiau

gamtai.

®

®

Savo darbu
prisidedame
prie lietuvisky
tradicijy
puoseléjimo
bei Salies
populiarinimo.

Kasdien sau
ir kolegoms
primename, kad
dideli pokyciai
prasideda nuo
mazy zingsniy.




Kaip mums sekasi KOKYBISKAI veikti

Vitalijus Aksiutinas
MV GROUP Production

Logistikoje dirbti kokybiskai - tai
pristatyti prekes laiku, tiksliai, iS
pirmo karto. Galbit skamba ne
itin sudeétingai, bet is tiesy tam
reikia itin kokybisko planavimo

ir komandinio darbo. Tai
pademonstravome 2018 m.,
dalyvaudami tarptautinéje
parodoje Kinijoje, Sanchajuje, kur
buvo pristatomas ,,Gubernijos*

ir kity MV GROUP gamykly
gérimy asortimentas. Kolegos

i§ rinkodaros skyriaus netikétai
paprasé jiems j parodos

stenda pristatyti daugiau masy
produkcijos. Tai buty paprasta,
jei paroda vykty Vilniuje ar Kaune,
bet misy paslaugy skubiai reikéjo
kitoje Zemés rutulio puséje! Vis
délto sugebéjome susitelkti bei
uztikrinti, kad gérimai Sanchajy
pasiekty laiku - tada ir ten, kai jy
reikéjo, né dienos véliau. Tokie
pasiekimai iSties leidZia didZiuotis
savo darbo kokybe ir komanda.

Jaraté Ziukiené
MV GROUP Production
Anyk&Ciy vyno gamykla

Galime didziuotis, kad kartu su
komanda sukiréme ne vieng
apdovanojima gavusius vysniy,
obuoliy, aronijy ir braskiy vynus
prekiy zenklui ,Voruta“. Vyno kokybe
priklauso nuo daugelio aspekty:
Zaliavos kokybés, jos perdirbimo
kokybés bei technologinio proceso
priezidros, kontrolés, vaisiy ir uogy
sulciy paruosimo ir fermentacijos -
jiems skiriamas didziausias
démesys. Natdraliy vaisiy ir uogy
vyno ,Voruta“ gamyba uZtrunka apie
6-8 ménesius. Per §j laikotarpj vynas
iSrlgsta, subresta, jgauna sodry,
rysSky skonj bei aromata. Tai visos
komandos darbas, kuris atliekamas
kokybiskai ir atsakingai, o kokybeé turi
bati iSlaikoma kiekvieng dieng - jai
laisvadieniy néra. Mums tai didelé
atsakomybe.




Marius Grazelis
MV GROUP Logistics

Kokybé man siejasi su nuolatiniu
augimu - didéjanciu klienty
pasitikéjimu, darbo procesy
efektyvinimu. Negalime sustoti
vietoje, nors Siandien ir turime
aukstg suteikiamy paslaugy
kokybés rodiklj. Norédami tobuléeti,
su komanda jsidiegéme nauja
transporto valdymo sistema,

kuri leido mums, kaip logistikos
paslaugas teikianciai jmonei, jgyti
didelj kokybinj pranasuma rinkoje.
Dabar turime ne tik SiuolaikisSkg
jrankj marSrutams planuoti bei
sekti, bet ir mobiliuosius jrenginius
vairuotojams, galimybe rinkti
elektroninius para$us, suteikiame
prisijungimus klientams, kurie gali

stebéti kroviniy pristatymo statusa.

Tai svarbus misy komandos
pasiektas tikslas, kurj jgyvendinant
teko imtis daugybés pakeitimy,
kad neiskilty grésmé paslaugos
kokybei.

Joanna Gemza
MV GROUP Distribution Poland

2017 m. vienas svarbus tiekéjas -
LArtisan Spirits” - svarsté
galimybe nutraukti su mumis
bendradarbiavimg dél mazy jo
produkty pardavimy. Po daugybés
diskusijy viduje nusprendéme
nepasiduoti - sutaréme
pasikviesti jmonés atstovus
pasikalbéti. Rimtai ruo§émeés ir
susitikimo metu pristatéme jiems
iSsamy dvejy mety plang, kuriame
iSdéstéme ambicingus tikslus -
noréjome jrodyti savo darbo
kokybe. Tiekéjas mumis patikéjo,
leido pabandyti, tad émémeés
darbo - jtraukéme daugiau
patyrusiy specialisty dirbti
LArtisan Spirits" pardavimy srityje
ir sulaukéme jspudingy rezultaty.
Pardavimai iSaugo Simtus karty,
o skaiCius pamates tiekéjas
dZiaugési prateses su mumis
bendradarbiavima. Taigi Sis
»pavojaus skambutis* bei misy
uZsispyrimas tapo naudingas
visiems ir leido mums padidinti
savo darbo kokybe.
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